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Informujemy, iż w celu optymalizacji treści dostępnych w naszym serwisie, dostosowania ich
do Państwa indywidualnych potrzeb korzystamy z informacji zapisanych za pomocą plików
cookies na urządzeniach końcowych użytkowników. Pliki cookies użytkownik może
kontrolować za pomocą ustawień swojej przeglądarki internetowej. Dalsze korzystanie z
naszego serwisu internetowego, bez zmiany ustawień przeglądarki internetowej oznacza, iż
użytkownik akceptuje stosowanie plików cookies.Akceptuję

Bezpłatna pomoc prawna

Od poniedziałku (7 czerwca) nieodpłatna pomoc prawna może odbywać się nie
tylko telefonicznie i z wykorzystaniem środków porozumiewania na odległość, ale
także stacjonarnie. Wszystkie wizyty są wcześniej umawiane telefonicznie lub
internetowo.  

W związku ze stopniowym zmniejszaniem obostrzeń związanych z zagrożeniem
epidemicznym przywrócona została stacjonarna praca punktów nieodpłatnej pomocy
prawnej oraz nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Punkty zlokalizowane są przy
ulicy Zamenhofa 5C i ulicy Św. Rocha 3. Od dziś (7 czerwca) porady odbywają się
zarówno telefoniczne lub z wykorzystaniem innych środków porozumiewania na
odległość, jak i stacjonarnie, w zależności od preferencji osoby uprawnionej.

Godziny pracy punktów pozostają bez zmian, czynne są od poniedziałku do piątku
(7.30- 19.30), z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Wymagana jest
wcześniejsza rejestracja telefoniczna pod numerem 85 869 66 99, czynnym w
godzinach pracy urzędu lub e-mailowa: darmowapomoc@um.bialystok.pl. Można
również dokonać samodzielnej rejestracji przez internet.

Informacje o tym, kto może skorzystać z prawnego wsparcia znajdują się w zakładce
„Nieodpłatna pomoc prawna”.

Opracowanie: Kamila Bogacewicz
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