
Raport z konsultacji społecznych

dotyczących projektu uchwały w sprawie przyjęcia „Programu Pomocy Społecznej Miasta 

Białegostoku na lata 2025-2030”

Przedmiot konsultacji Projekt uchwały w sprawie przyjęcia „Programu Pomocy Społecznej Miasta 

Białegostoku na lata 2025-2030”.

Podstawa prawna Zarządzenie Nr 1160/24 Prezydenta Miasta Białegostoku z dnia 31 

października 2024 r.  w sprawie przeprowadzenia konsultacji społecznych 

dotyczących projektu uchwały w sprawie przyjęcia „Programu Pomocy 

Społecznej Miasta Białegostoku na lata 2025-2030”.

Zasięg, w tym liczba 

uczestników konsultacji 

Działania o charakterze informacyjnym obejmowały:

1. plakaty informacyjne w budynkach Urzędu Miejskiego w Białymstoku i 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku;

2. publikację informacji na stronach internetowych www.bialystok.pl, 

www.cas.bialystok.pl, w Biuletynie Informacji Publicznej, na tablicy 

ogłoszeń Urzędu Miejskiego w Białymstoku. 

Liczba zgłoszonych opinii: 9

Termin konsultacji 4.11.2024 r. – 18.11.2024 r. 

Metody i formy 

konsultacji

Mieszkańcy Białegostoku oraz organizacje pozarządowe mogli wziąć udział 
w konsultacjach poprzez:
1. wypełnienie ankiety konsultacyjnej i przesłanie jej drogą elektroniczną 

na adres: konsultacje@um.bialystok.pl, złożenie do urny w budynku 
Urzędu Miejskiego w Białymstoku, ul. Słonimska 1 lub budynku Centrum 
Aktywności Społecznej, ul. św. Rocha 3;

2. zgłoszenie opinii i propozycji podczas dyżurów telefonicznych Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku.

Koszt konsultacji Wykonany w ramach zasobów kadrowych Centrum Aktywności Społecznej. 

Koszt wydruku dokumentów, ankiet, plakatów – 50 zł.

Jednostka organizacyjna

Urzędu/Miasta 

merytorycznie 

odpowiedzialna 

za konsultacje

Departament Spraw Społecznych
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku
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Zebrane opinie i propozycje Stanowisko Prezydenta Miasta

3.1. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi 

Podpunkt: 1) prowadzenie i zapewnienie 

miejsc w środowiskowych domach 

samopomocy - propozycja zmiany wskaźnika z 

utrzymanie na zbliżonym poziomie na wzrost

liczby osób objętych tym wsparciem. 

Propozycja zmiany dotyczy wartości wskaźnika, 

który w Programie nie występuje. Pomoc osobom z 

zaburzeniami psychicznymi to zadanie a prowadzenie 

i zapewnienie miejsc w środowiskowych domach 

samopomocy to realizacja tego zadania. Niemniej 

wartość wskaźnika: Liczba osób skierowanych do 

środowiskowych domów samopomocy zmieniono 

poprzez dodanie słowa „wzrost” i obecnie wartość 

wskaźnika do końca realizacji Programu otrzymuje 

brzmienie: utrzymane na zbliżonym poziomie/wzrost.

3.2. Pomoc osobom potrzebującym wsparcia ze 

względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność

Podpunkt: 6) wsparcie w postaci usług 

asystenckich oraz wolontariatu, a także usługi 

opieki wytchnieniowej - propozycja zmiany

wskaźnika z utrzymanie na zbliżonym poziomie 

na wzrost liczy osób objętych tym wsparciem.

Nie uwzględniono w Programie. Propozycja zmiany 

dotyczy wartości wskaźnika, który w 

Programie nie występuje. Pomoc osobom 

potrzebującym wsparcia ze względu na wiek, chorobę

lub niepełnosprawność to zadanie zaś wsparcie 

w postaci usług asystenckich oraz wolontariatu, a

także usługi opieki wytchnieniowej to realizacja tego 

zadania. Natomiast wartość wskaźników:

Liczba osób objętych usługami asystenta osoby 

niepełnosprawnej; Liczba osób objętych usługami 

wolontariusza osoby niepełnosprawnej oraz

Liczba osób objętych pomocą w formie usługi opieki 

wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego 

świadczona w miejscu zamieszkania oraz w ramach 

pobytu całodobowego ma już zapis: utrzymane na 

zbliżonym poziomie/wzrost. Powyższe oznacza, że

miasto Białystok w latach 2025-2030, tj. w okresie 

obowiązywania Programu, przewiduje 

wzrost tych form pomocy i wzrost liczby osób 

objętych tym wsparciem.

Białystok, dnia 28 listopada 2024 r.

wz. Prezydenta Miasta

Tomasz Klim

Zastępca Prezydenta Miasta
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